SERVICOS
MUNICIPALIZADOS

DE SETUBAL ”
CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REUNIAO N.° 04/2025 PROPOSTA N° 12/2025/PCA
DATA 28/01/2025 DELIBERA(;i\O Ne° 12/2025

ASSUNTO: CRIACAO DE SUBUNIDADE ORGANICA FLEXiVEL, NA DEPENDENCIA DIRETA DO DIRETOR
DELEGADO: SERVICO DE COMUNICAGAO, IMAGEM E SENSIBILIZAGAO AMBIENTAL

A atual estrutura orgédnica dos Servicos Municipalizados de Settbal (SMS) prevé a existéncia de duas
subunidades organicas na dependéncia direta do Diretor Delegado (DD): a Area de Suporte (AS) e a Area de

Estratégia e Sustentabilidade (AES).

Constituem presentemente competéncias da Area de Suporte (AS) diretamente afeta ao DD, o apoio

juridico, os sistemas e tecnologias de informag¢fo e a comunicagdo e imagem.

Ora, a atividade dos SMS tem reclamado a necessidade de uma maior atuacdo, e apoio geral a estrutura,
nos dominios da comunicac¢do e da imagem, bem como da sensibilizagdo ambiental, cuja crescente importancia
tem justificado o aumento dos recursos humanos aos mesmos dedicados, o que, por seu turno, exige um maior

esfor¢o de coordenacao do trabalho que é desenvolvido.

De acordo com a Nota Interna n.2 02/2025, de 28/01/2025, do Diretor Delegado, em anexo, a gestao da
atividade dos SMS ganhara eficiéncia se as competéncias em comunicagéio e imagem da Area de Suporte (AS)
passarem a estar cometidas a uma nova subunidade organica flexivel denominada “Servico de Comunicagao,
Imagem e Sensibilizagdo Ambiental” (SCISA), na dependéncia direta do DD, cabendo-lhe também varias

competéncias no dominio da sensibilizagdo ambiental.

Na alinea d} do artigo 13.2 do Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipalizados de Setubal,
estipula-se que uma das subunidades organicas passiveis de serem criadas e instaladas no modelo de
organizacdo dos SMS designa-se de “Servigos”, sendo estes definidos como “subunidades orgénicas de cardter
flexivel, em niimero méximo de 12, que agregam atividades de natureza executiva de aplicagdo de métodos e
processos, com base em diretivas bem definidas e instrugdes gerais, nas dreas comuns e instrumentais e nos
varios dominios de atuag¢do dos drgios e servicos, que podem ser dirigidas por um coordenador que, no caso de

ser Técnico Superior, corresponderd a cargo de titular de diregdo intermédia de 3.2 grau”.
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A atual estrutura orgdnica integra nove subunidades orgénicas flexiveis com a categoria de Servico, pelo

que € ainda possivel criar outras trés subunidades desta categoria.

A competéncia para a conformagdo da estrutura interna das unidades orgéanicas e das equipas de
projeto e multidisciplinares e para a criagdo, a alteragdo e a extingdo de subunidades orgénicas dos servigos
municipais esta atribuida, pelo artigo 8. ° do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro (Regime Juridico da

Organizagao dos Servicos das Autarquias Locais), ao Presidente da Camara Municipal.

Compete ao Conselho de Administragdo dos SMS, segundo o disposto na alinea k) do n.2 2 do artigo 6.2
do Regulamento de Organiza¢do dos Servigos Municipalizados de Setibal, propor ao Presidente da Camara
Municipal a criacdo, alteragdo e extingdo de subunidades orginicas com fungdes de natureza

predominantemente executiva, dentro dos limites fixados pela Assembleia Municipal.

Assim, nos termos e com os fundamentos que antecedem, propde-se que o Conselho de Administragdo
em cumprimento das disposi¢des conjugadas do artigo 8. ° do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro
(Regime Juridico da Organizagdo dos Servigos das Autarquias Locais), e da alinea k) do n.2 2 do artigo 6.2 do

Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipalizados de Setubal, aprove:

a) A extingdo das competéncias de Comunicagdo e Imagem da subunidade orgénica Area de Suporte

(AS), na dependéncia direta do Diretor Delegado (DD);

b) A criagdo da subunidade orgdnica flexivel designada por “Servico de Comunicagdo, Imagem e
Sensibilizagdo Ambiental”, na dependéncia direta do Diretor Delegado (DD), sendo dirigida por um
Coordenador, nos termos previstos pelo n.2 6 do artigo 12.2 e alinea d) do artigo 13.2 do
Regulamento de Organizagdo dos Servicos Municipalizados de Setubal, e com as seguintes
atribuicBes e competéncias:

a. Coordenar e assegurar a estratégia de comunicac¢do externa e institucional e os contactos com a
comunicagdo social e entidades externas de interesse para os SMS, garantindo a coeréncia da
imagem dos SMS;

b. Conceber, desenvolver e implementar planos e campanhas de comunicagio, incluindo o respetivo
design, de suporte as iniciativas e medidas desenvolvidas em estreita articulagio com os
Departamentos e as demais unidades organicas, no ambito do plano de comunicac¢io global;

c. Assegurar a produgdo de contetdos informativos, design, marketing, publicidade e promocdo dos

SMS;
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d. Garantir a gestdo do sitio dos SMS na internet e restantes canais de comunicagdo, validando e
mantendo atualizada a informagdo a disponibilizar e procurando contribuir para a melhoria da
qualidade do servigo prestado ao cliente;

e. Elaborar e coordenar a implementacdo da estratégia de Sensibilizagdo Ambiental dos SMS e
assegurar a produgao dos recursos promocionais de suporte;

f. Promover, organizar e acompanhar ac¢bes de sensibilizagdo e informagdo a populagdo, refor¢cando
a promogdo de comportamentos ambientalmente responsaveis no concelho;

g. Coordenar e controlar a estratégia de comunicagdo .interna, em articulacdo com as diferentes
unidades organicas, interesses e necessidades especificas;

h. Apoiar a organizacdo de cerimdnias e eventos promovidos pélos SMS ou de representagdo dos
Servicos;

i. Definir e implementar a representagdo dos SMS em eventos municipais e outros relevantes para a
promogdo das suas atividades, nomeadamente no sector do ambiente;

j. Assegurar uma adequada articulagdo com a Cdmara Municipal no alinhamento de estratégias
municipais de promoc¢do de imagem, marketing, comunicagdo e informacgdo, e de sensibiliza¢do

ambiental.

Em caso de aprovagdo pelo Conselho de Administragdo, mais se propde que a deliberagdo seja remetida
para apreciacdo e despacho do Senhor Presidente da Cadmara Municipal, conforme estabelece 0 n.2 5 do artigo
10.2 do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro (Regime Juridico da Organizagdo dos Servigos das

Autarquias Locais).

E que, em cumprimento do disposto no n.2 6 do mesmo artigo 10.2, o despacho do Senhor Presidente
da Camara Municipal seja publicado em Diario da Republica, prevendo produgdo de efeitos no dia til seguinte

ao da sua publicagao.
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NOTA INTERNA N.° | 02/2025- DIRETOR DELEGADO DATA ‘ 28/01/2025 J
DE: Diretor Delegado
PARA: Presidente do Conselho de Administragdo

ASSUNTO: proposta de criacdo de subunidade organica flexivel — Servico de Comunicagio, Imagem e
Sensibilizagdo Ambiental

Sr. Presidente do Conselho de Administragao dos SMS,

Na atual estrutura organica dos SMS existem duas subunidades organicas na dependéncia

direta do Diretor Delegado: a Area de Suporte (AS) e a Area de Estratégia e Sustentabilidade (AES).

A Area de Suporte (AS) diretamente afeta ao DD desenvolve competéncias nos dominios do

apoio juridico, dos sistemas e tecnologias de informagdo e da comunicagdo e imagem.

Verifica-se que a atividade dos SMS tem reclamado a necessidade de uma maior atuagdo, e
apoio geral a estrutura, no dominio da comunicagdo e imagem, bem como da sensibilizagao
ambiental, cuja crescente importancia tem justificado o aumento dos recursos humanos aos
mesmos dedicados, o que, por seu turno, exige um maior esforco de coordenagdo do trabalho que

e desenvolvido.

Neste contexto, sugere-se que o Conselho de Administragdo possa analisar este assunto
e, se assim entender, delibere submeter a apreciagio do Senhor Presidente da Camara o

seguinte:

1. A extin¢do das competéncias de Comunicagdo e Imagem da subunidade organica

Area de Suporte (AS), na dependéncia direta do Diretor Delegado (DD);
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2. A criagdo da subunidade organica flexivel designada por “Servico de Comunicac3o,

Imagem e Sensibilizagdo Ambiental”, na dependéncia direta do Diretor Delegado (DD), sendo
dirigida por um Coordenador, nos termos previstos pelo n.2 6 do artigo 12.2 e alinea d) do artigo
13.2 do Regulamento de Organiza¢do dos Servigos Municipalizados de Setubal, e com as seguintes

atribui¢cdes e competéncias:

a. Coordenar e assegurar a estratégia de comunica¢do externa e institucional e os
contactos com a comunicagdo social e entidades externas de interesse para os SMS,

garantindo a coeréncia da imagem dos SMS;

b. Conceber, desenvolver e implementar planos e campanhas de comunicagdo, incluindo
o respetivo design, de suporte as iniciativas e medidas desenvolvidas em estreita
articulagdo com os Departamentos e as demais unidades orgéanicas, no ambito do plano

de comunicagdo global;

c. Assegurar a producdao de conteudos informativos, design, marketing, publicidade e

promoc¢ao dos SMS;

d. Garantir a gestdo do sitio dos SMS na internet e restantes canais de comunicac3o,
validando e mantendo atualizada a informagio a disponibilizar e procurando contribuir

para a melhoria da qualidade do servigo prestado ao cliente;

e. Elaborar e coordenar a implementagdo da estratégia de Sensibilizagdo Ambiental dos

SMS e assegurar a produgdo dos recursos promocionais de suporte;

f. Promover, organizar e acompanhar agdes de sensibilizacdo e informagdo a populagdo,

refor¢ando a promogdo de comportamentos ambientalmente responsaveis no concetho;

g. Coordenar e controlar a estratégia de comunicag¢do interna, em articulagio com as

diferentes unidades organicas, interesses e necessidades especificas;

h. Apoiar a organizagdo de cerimdnias e eventos promovidos pelos SMS ou de

representag¢do dos Servicos;
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i. Definir e implementar a representa¢do dos SMS em eventos municipais e outros

relevantes para a promocao das suas atividades, nomeadamente no sector do ambiente;

j. Assegurar uma adequada articulagdo com a Camara Municipal no alinhamento de
estratégias municipais de promocdo de imagem, marketing, comunicagdo e informagdo,

e de sensibilizacdo ambiental.

Compete ao Coordenador do Servico de Comunicagdo, Imagem e Sensibilizagdo
Ambiental (SCISA) assegurar a gestdo da atividade do Servigo de acordo com as orientagdes que
lhe forem fixadas e com integral respeito pelos principios legais e regulamentares em vigor e
orientacdes estratégicas anualmente definidas, competindo-lhe ainda a coordenagdo da equipa

de trabalho, distribuicdo de tarefas, gestdo da assiduidade e avaliagdo do desempenho.

O DIRETOR DELEGADO

PAULO PITEIRA
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Regulamento de Organizagao dos Servi¢gos Municipalizados de Setubal, Gestao Publica de
Aguas e Residuos (SMS)

André Valente Martins, Presidente da Camara Municipal de Setubal, torna publico que nos
termos e para os efeitos do disposto no n.° 6 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de
outubro, na sua atual redacéo, foi aprovada, por meu Despacho n.° XXXXX/2025, de XX/XX, a criagdo
da unidade organica “Servigo de Comunicagdo, Imagem e Sensibilizagdo Ambiental”, nos termos
previstos pelo Regulamento de Organizagédo dos Servigos Municipalizados de Setubal, publicado no
Diario da RepuUblica n.° 82, 2.2 série, de 26 de abril de 2024 — Aviso n.° 8961/2024/2.

Criagdo da Unidade Organica Servigo de Comunicagao, Imagem e Sensibilizagao
Ambiental

1 — E criada, na dependéncia direta do Diretor Delegado, nos termos previstos pelo n.° 6 do artigo
12.° e alinea d) do artigo 13.° do Regulamento de Organizagdo dos Servicos Municipalizados de
Setubal, a unidade organica “Servigo de Comunicagio, Imagem e Sensibilizagdo Ambiental” (SCISA),
com as seguintes atribuicdes e competéncias:

a. Coordenar e assegurar a estratégia de comunicagdo externa e institucional e os
contactos com a comunicagéo social e entidades externas de interesse para os SMS,
garantindo a coeréncia da imagem dos SMS;

b. Conceber, desenvolver e implementar planos e campanhas de comunicagao, incluindo
o respetivo design, de suporte as iniciativas e medidas desenvolvidas em estreita
articulagdo com os Departamentos e as demais unidades organicas, no @mbito do plano
de comunicacao global;

c. Assegurar a produgdo de conteudos informativos, design, marketing, publicidade e
promogao dos SMS;

d. Garantir a gest&o do sitio dos SMS na internet e restantes canais de comunicagao,
validando e mantendo atualizada a informagdo a disponibilizar e procurando contribuir
para a melhoria da qualidade do servigo prestado ao cliente;

e. Elaborar e coordenar a implementagdo da estratégia de Sensibilizagdo Ambiental dos
SMS e assegurar a produgéo dos recursos promocionais de suporte;

f. Promover, organizar e acompanhar agoes de sensibilizagéo e informagéo a populagéo,
reforgando a promogdo de comportamentos ambientalmente responsaveis no concelho;

g. Coordenar e controlar a estratégia de comunicagdo interna, em articulagéo com as
diferentes unidades organicas, interesses e necessidades especificas;

h. Apoiar a organizagdo de cerimdnias e eventos promovidos pelos SMS ou de
representagao dos Servicos;

i. Definir e implementar a representagdo dos SMS em eventos municipais e outros
relevantes para a promogao das suas atividades, nomeadamente no sector do ambiente;

j. Assegurar uma adequada articulagdo com a Céamara Municipal no alinhamento de
estratégias municipais de promogdo de imagem, marketing, comunicagéo e informag&o,
e de sensibilizagdo ambiental.

2 — A direcéo desta unidade organica sera confiada a um/a Técnico/a Superior/a, nos termos da
alinea d) do artigo 13.° do Regulamento da Organizagdo dos Servigos Municipalizados de Setubal,
observando o disposto nos n.°s 8 a 11 do artigo 12.° do mesmo Regulamento.

3 — As competéncias e atribuigbes da nova unidade organica entrardo em vigor no dia Util
seguinte ao da sua publicagéo no Diario da Republica, podendo ser consultado na pagina oficial do



Municipio na internet em www.mun-setubal.pt.

XX de XXXXXX de 2025. — O Presidente da Camara, André Valente Martins.
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